
 

projet se concrétiser. Nos travaux 
permettront d’étudier les techno-
logies existantes et d’en dévelop-
per d’autres qui ont le potentiel de 
soutenir l’émergence ou le main-
tien de comportements autodéter-
minés chez ces personnes, mais 
également pour des personnes 
présentant d’autres incapacités.  
Les TSA sauront s’avérer utiles 
pour leur permettre d’exercer un 
peu plus de contrôle sur leur vie, 
faire des choix, prendre des déci-
sions, sentir qu’elles sont un agent 
causal de ce qui se produit dans 
leur vie, bref d’améliorer leur 
qualité de vie! 
 
     

Le 17 décembre 2007, le Conseil 
d’administration de l’UQTR fut 
saisi d’un projet audacieux, nova-
teur et des plus prometteur et a 
entériné l’accréditation de la 
Chaire de recherche sur les tech-
nologies de soutien à l’autodéter-
mination, connue sous le nom « 
Chaire TSA ». 
 
En officialisant ainsi la Chaire TSA, 
l’UQTR reconnaissait les efforts 
déployés pendant plusieurs années 
en matière de réflexions, d’échan-
ges et de débats, de projets de 
recherches réalisés en collabora-
tion avec des collègues, d’ici et 
d’ailleurs, ainsi qu’avec de nom-
breux partenaires des milieux 
d’intervention. En 2005 naquit 
l’idée de rassembler un groupe de 

personnes d’expertises diversifiées 
afin de créer un lieu d’échange, de 
collaboration et de création en 
synergie et au profit des person-
nes présentant une déficience 
intellectuelle ou un trouble enva-
hissant du développement. Il aura 
fallu plus de deux ans et une 

somme colossale de travail impli-
quant plusieurs «convaincus ou 
vendus à la cause» pour voir ce 

« Rien n’est plus puissant qu’une idée 
dont le moment est venu » (Victor 
Hugo)... 

En 2001, à Denver lors d’un 
congrès, une idée me vint. Établir 
une infrastructure regroupant des 
passionnés qui étudieraient et 
développeraient des technologies 
de soutien pour les personnes 
présentant une déficience intellec-
tuelle. Une enquête québécoise 
nous avait alors convaincus de 
l’intérêt de notre domaine en la 
matière, mais il était évident que 
les ressources  étaient quasi-
inexistantes et que nous étions 
encore bien loin de la coupe aux 
lèvres! 

Concrétiser ce projet aura néces-
sité 7 ans de réflexions, de travail, 
d’échanges avec des acteurs de 

différents secteurs, de rédaction 
des huit versions de la structure à 
mettre en place et de sa program-
mation, de recherche de partenai-
res financiers et de collabora-
teurs… L’idée était venue, mais 
son moment était à encore venir... 
Puis, en décembre 2007, l’idée fût 
officiellement reconnue et naquît 
la Chaire TSA! La première année 
fut consacrée à recruter et mettre 
sur pied une équipe de base, a 
concocter des demandes de sub-
ventions pour lesquelles nous 
avons eu un franc succès, des 
demandes de financement d’infras-
tructure, poursuivre notre recher-
che de partenaires financiers, me-
ner un projet pilote et assurer une 
présence active dans le cadre 
d’activités scientifiques. Par exem-

ple, l’équipe de la Chaire TSA a 
été activement impliquée au collo-
que thématique de l’AQIS-IQDI 
sur les technologies de participa-
tion sociale à St-Jean-sur-Richelieu 
et au colloque du CPCAR à Qué-
bec en novembre dernier. De plus, 
des communications ont été réali-
sées sur la scène internationale. 

Évidemment, établir une telle 
équipe interpelle de nombreuses 
organisations et de nombreux 
acteurs. Nous avons été défié à 
moult égards et de toutes éviden-
ces, il y des défis de taille devant 
nous…  Mais puisque le moment 
de l’idée est venu, nous retenons 
que « rien n’est plus puissant » ! Je 
nous convie donc à faire de ce 
projet, notre projet collectif et à 
bâtir ensemble, en synergie! 

Une Chaire au service de la DI et des TED 
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« Notre mission 

constitue la ligne 

directrice assurant 

à tout moment la 

qualité et la 

pertinence des 

travaux réalisés. » 

Établir et consolider 
des partenariats  
solides   

Une mission arrimée aux besoins de la population cible 

Une équipe au service de la mission 

Nos partenaires: la clé de notre succès 
La Chaire de recherche sur les 
technologies de soutien à l’au-
todétermination a été créé 
grâce à l’appui de différents 
partenaires de la communauté, 
ce qui en fait une Chaire privée 
de type  « Université-Milieu » .   

Les partenaires  soutenant  
notre mission sont les suivants: 
les Centres de réadaptation 
(CRDI) de la Mauricie et du 
Centre-du-Québec, Laval, 
Chaudière-Appalaches, Qué-
bec et Saguenay-Lac-St-Jean, le 
Consortium national de re-

cherche sur l’intégration social 
(CNRIS),  la Fondation de l’U-
niversité du Québec à Trois-
Rivières, par l’entremise du 
Fonds Roy-Denommé, Able-
Link Technologies (Colorado), 
le Laboratoire DOMUS 
(Université Sherbrooke). 

Au cours des prochains mois, 
des représentants de la Chaire 
solliciteront d’autres milieux 
afin d’établir et de consolider 
des liens de partenariats soli-
des qui permettront de conti-
nuer à développer nos travaux,  

qui a leur tour auront des 
répercussions directes sur la 
qualité des services offerts aux 
personnes présentant une DI 
ou un TED.   

Consciente de l’importance de 
la participation des ses parte-
naires, la Chaire veillera à offrir 
une reconnaissance publique 
de la contribution de ses colla-
borateurs lors de la diffusion 
de ses travaux de recherche au 
niveau local et international.  

sier-Desrochers 
(psychoéducation) se consa-
crera à la dimension domoti-
que et habitats intelligents et  
le professeur Pierre Nolin 
(psychologie) assurera le déve-
loppement de la dimension de 
la réalité virtuelle. Plusieurs 
autres membres de la commu-
nauté universitaire collabore-

Depuis la création 
de la Chaire TSA, le 
titulaire, Monsieur 
Yves Lachapelle, qui 
développera la di-
mension technolo-

gies mobiles , s’est entouré de 
scientifiques qui collaboreront 
au développement des recher-
ches. Le professeur Dany Lus-

ront dans les différents projets 
de la Chaire. L’équipe compte 
aussi une coordonnatrice, 
Madame Annie Mc Carthy, 
psychoéducatrice, qui assure le 
fonctionnement et le dévelop-
pement de la Chaire. Enfin, 
trois assistants de recherche 
complètent l’équipe. 

collectivité (chercheurs, inter-
venants, population cible) dans 
la mise en place d’actions assu-
rant, aux personnes présentant 
une DI ou un TED la multipli-
cation des accès aux technolo-
gies de soutien à l’autodéter-
mination. Elle s’énonce comme 
suit:  

La Chaire de recherche sur les 
technologies de soutien à l’au-
todétermination poursuit la 

mission de développer, mettre 
en place, évaluer et promou-
voir  l’utilisation des technolo-
gies de soutien à l’autodéter-
mination.  

Par le biais de partenariats la 
Chaire propose de développer 
et d’implanter des projets 
utilisant des technologies  au-
dacieuses et adaptées au 
contexte québécois et de dé-
montrer leurs apports. 

La Chaire TSA s’est dotée 
d’une mission guidant l’ensem-
ble de ses activités. Elle consti-
tue la ligne directrice assurant 
à tout moment la qualité et la 
pertinence des travaux réali-
sés. Cette raison d’être garan-
tit aussi la conformité des tra-
vaux avec les besoins actuels 
dans le domaine. La mission 
constitue un engagement for-
mel de l’équipe à l’égard de sa 

Le titulaire 
entouré de 
son équipe 
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L’émergence de l’autodétermina-
tion des personnes présentant une 
DI ou un TED  est une préoccupa-
tion majeure de tous ceux, y com-
pris les personnes elles-mêmes, qui 
ont à cœur l’amélioration de leur 

qualité de vie.  

L’autodétermination se défini 
comme « les habiletés et attitudes 
requises chez une personne , lui 
permettant d’agir directement sur 
sa vie en effectuant  librement des 
choix non influencés par des agents 
externes indus » (Wehmeyer 
1996).   

Des études soutiennent que les 
technologies représentent un point 
d’appui majeur pour l’émergence de 
l’autodétermination et la participa-
tion sociale. Les premières recher-
ches démontrent que les personnes 

présentant une DI peuvent recourir 
aux systèmes informatiques d’assis-
tance à l’autodétermination et en 
retirer des bénéfices.  

Au Québec, une enquête démontre 
que l’implantation des TSA est en-
core à ses premiers balbutiements.  
La Chaire TSA se propose donc de 
concentrer ses recherches pour 
rendre accessible à ces personnes 
les moyens technologiques propre 
à soutenir leur démarche vers un 
niveau accru d’autodétermination.  

tés au XIX colloque de l’Institut 
Québécois de la déficience intellec-
tuelle de même qu’au colloque de la 
recherche en DI et TED.  Les mem-
bres de la Chaire ont aussi participé 
activement à des colloques tenus à 
Montréal, Trois-Rivières et Sher-
brooke.  

Ces communications s’ajoutent à 
celles réalisées au niveau internatio-

Dans le but de faire connaître les 
projets réalisés par la Chaire TSA, 
les membres de l’équipe ont partici-
pé à de nombreuses activités de 
diffusion locales et internationales 
et ce, autant dans les milieux de 
recherche que d’intervention.  

En novembre dernier, les orienta-
tions de la Chaire et les travaux 
réalisés par l’équipe furent présen-

nal. Ainsi, les chercheurs ont pré-
sentés les résultats des premières 
recherches  au congrès du Iassid en 
Afrique du Sud.  Des activités de 
transfert sont aussi prévues en 
France et aux États-Unis.  

Vous pouvez consulter quelques 
unes de ces présentations en vous 
rendant sur le site Internet de la 
Chaire TSA. 

2- Un soutien aux familles et aux 
proches voulant utiliser ces techno-
logies;  

3- Des apports pour les chercheurs 
préoccupés par l’application des 
technologies auprès de la popula-
tion-cible;  

4- Une formation spécifiquement 
adaptée aux besoins des individus 
(proches, étudiants, intervenants, 

familles);  

5- Des politiques de soutien aux 
personnes et aux familles et une 
offre de services qui tiennent 
compte de l’apport des nouvelles 
technologies.  

Tous ces éléments font en sorte 
que la Chaire TSA deviendra rapi-
dement une incontournable dans 
son domaine! 

L’implantation de la Chaire TSA se 
veut une solution concrète pour 
développer un domaine de recher-
che encore peu exploré mais qui se 
révèle déjà fort promoteur. L’en-
semble des actions posées par la 
Chaire aura des répercussions à 
plusieurs niveaux: 1-  L’accès à des 
ressources technologiques adaptées 
pour les personnes présentant une 
DI ou un TED;   

Des actions amenant des retombées pour la société 

Des activités de diffusion locales et internationales 

La Chaire TSA se 

veut une solution 

concrète pour 

développer un 

domaine de 

recherche encore 

peu exploré mais 

qui se révèle déjà 

fort prometteur. 



P A G E   4  

«  Toute 

technologie 

avancée est 

magique. » 

    

 (Arthur Charles Clarke) 

  

Accéder à l’autono-
mie grâce à un ordi-
nateur de poche 

Da la théorie à la pratique...Une histoire vécue! 

Les Technologies au service des personnes présentant une déficience 

intellectuelle, une avenue prometteuse! 
Que diriez vous si je vous 
disais qu’à l’aide d’une tech-
nologie, un jeune adulte 
trisomique pourrait se dé-
placer seul avec le soutien de 
son assistant personnel aux 
déplacements dans Montréal 
pour rendre visite à sœur, aller 
faire des courses chez HMV, 
Archambault ou encore se 
rendre à la... Bibliothèque? 
Impossible! J’hallucine! Ah, 
vous parlez du film de science-
fiction qui vient de sortir en 
salle? 

Eh bien non. Et non seulement 
non, mais la simplicité de cette 
technologie est si grande 

qu’elle est presque vétuste ou 
encore digne d’un vieux clas-
sique des années tranquilles 
puisqu’en matière de technolo-
gie nous sommes à des années 
lumières plus loin. La recette, 
des images, des fichiers 
sonores, une interface simple 
et un ordinateur de poche ou 
encore un téléphone intelli-
gent. C’est ce qu’ont fait les 
techniciens de la compagnie 
AbleLink Technologies et le 
résultat est l’outil Pocket 
Compass! En fait, il suffit 
d’identifier une tâche, d’identi-
fier chacune des étapes impor-
tantes nécessaires à sa réalisa-

tion, de prendre une photo et 
d’enregistrer une consigne 
verbale de chacune de ces 
étapes puis de réaliser la tâche 
avec un outil installé sur notre 
ordinateur. Ensuite, il suffit de 
connecter l’ordinateur de 
poche et la tâche est trans-
férée. Grâce à la précieuse 
collaboration d’une personne 
qui a bien voulu « tester » la 
technologie avec nous, nous 
avons décidé de reproduire la 
mise à l’essai avec 15 autres 
personnes… Mais cela est une 
autre histoire. Voici celle de 
Joël! 

des applications à laquelle l’é-
quipe de chercheurs de 
l’UQTR s’intéresse.  

Mon fils Joël, une personne 
trisomique de 19 ans, a eu la 
chance de participer à une 
recherche sur l’implantation 
d’un assistant pour les déplace-
ments. L’équipe de chercheurs 
se posaient les questions sui-
vantes:  

1– L’utilisation d’un assistant 
personnel informatisé pour les 
déplacements permet-il à la 
personne de se déplacer de 
façon autonome?  

2– La technologie offerte est-
elle adaptés aux besoins d’une 
personne présentant  une DI 
légère ou moyenne? 

3– La technologie offerte a-
t’elle des impacts significatifs 
sur l’autodétermination? 

4– Le participant, les parents 

et l’intervenant sont-ils satis-
faits et perçoivent-ils que l’ou-
til est utile pour la personne? 

L’université a donc fourni tem-
porairement à Joël un ordina-
teur de poche muni d’un logi-
ciel pour l’accompagner dans 
ses déplacements. Nous avons 
identifié 4 nouveaux déplace-
ments à effectuer  par Joël. Les 
destinations ont été choisies 
selon les intérêts de Joël : 
appartement de sa sœur, bi-
bliothèque nationale, le maga-
sin Archambault et le magasin 
HMV. Joël n’avait jamais effec-
tué ces déplacements en trans-
port en commun. Cependant, 
le participant recherché par 
L’UQTR devait déjà être en 
mesure d’effectuer quelques 
déplacements hebdomadaires 
de façon autonome.  

Depuis quelques années, une 
équipe de chercheurs de l’Uni-
versité du Québec à Trois-
Rivières (UQTR) s’intéresse 
aux impacts des technologies 
de l’information et de la com-
munication sur l’autodétermi-
nation des personnes présen-
tant une déficience intellec-
tuelle.  

Parmi ces technologies, on 
retrouve les assistants à la 
réalisation de tâches. Ce type 
de logiciel peut avoir de multi-

ples applications vi-
sant à aider les per-
sonnes à accomplir 
différentes activités 
de sa vie quotidienne. 
L’utilisation de cet 
outil pour assister les 
personnes lors de 
leurs déplacements à 
pied ou en transport 
en commun est une 

Joël et son 
assistant 
pour les 
déplace-

ments 

I N F O - C L I C  T S A  
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Suite à un entraînement, Joël était 
en mesure d’aller à l’école, à ses 
stages, à l’AMDI (l’Association de 
Montréal pour la déficience intellec-
tuelle) et au YMCA seul en trans-
port en commun.  

Comment fonctionne cet outil? 
L’assistant personnel présente les 
différentes étapes du trajet à par-
courir sous forme de photos, de 
messages audio et de courts messa-
ges écrits.  

 La personne n’a qu’à toucher l’é-
cran.  Par exemple si Joël décide 
d’aller chez Archambault, il doit 
toucher sur l’écran la photo de la 
destination choisie. Ensuite, étape 
par étape, l’ordinateur lui dit com-
ment procéder à l’aide d’un photo, 
d’un court texte et d’un message 
vocal. Une fois l’étape complétée, 
Joël touche l’écran à l’endroit ap-
proprié pour passer à l’étape sui-
vante.  

Pour chacun des trajets, il a d’abord 
fallu identifier les étapes, photogra-
phier les lieux représentatifs de 
l’étape, préparer les messages vo-
caux et écrits pour chacune des 
étapes. Ce long travail qui demande  
patience et précision a été effectué 
par le père de Joël . BRAVO! Les 
chercheurs ont ensuite programmé 
l’appareil selon les directives pré-
sentées par Jean, le père de Joël.  

Joël était  prêt à partir avec son 
assistant personnel! Évidemment il 
était trop risqué de le laisser partir 
seul. Nous avons donc accompagné 

Joël qui devenait notre guide vers la 
destination choisie. Nous devions 
intervenir seulement si Joël se per-
dait et ne pouvait retrouver seul 
son trajet. 

Ce fût une EXPÉRIENCE RÉUSSIE! 
Joël a fonctionné seul à plus de 80% 
du temps sans aucune intervention 
de notre part. L’appareil est facile à 
comprendre et à utiliser. 

Suite à cette expérience, je suis 
convaincue de l’efficacité de cet 
assistant pour les déplacements 
autonomes. En revenant de la bi-
bliothèque nationale, Joël m’a dit 
spontanément « C’est facile! Est-ce 
que je peux retourner seul avec mon 
ordinateur à la bibliothèque? »  

Dans le cas de Joël, pour un dépla-
cement, qu’il aurait à faire très 
régulièrement (ex: plusieurs fois par 
semaine), l’assistant serait très utile 
pour les premières fois. Par contre, 
pour un trajet qui ne serait pas fait 
sur une base régulière, l’utilisation 
de l’assistant personnel deviendrait 
très approprié. Par exemple, Joël 
n’irait pas chez Archambault toutes 
les semaines (du moins je l’espère!)  
Il ne pourrait donc pas se rappeler 
nécessairement toute les étapes du 
trajet surtout que cet itinéraire 
demande de passer par la station 
Berri-UQAM, ce qui amène une 
complexité supplémentaire. 

C’est grâce à Hassan Guimili, édu-
cateur de Joël à ce moment, que 
Joël a pu participer à cette recher-
che. M. Guimili avait assisté à une 

session de formation et s’est montré 
intéressé. Il a discuté avec les cher-
cheurs et ils ont déterminé ensemble 
la technologie appropriée et  élaboré 
un premier protocole de recherche à 
cas unique. Merci Hassan! Et c’est le 
père de Joël qui a fait le travail le plus 
exhaustif! Moi, dans tout cela, j’ai eu 
la chance d’accompagner Joël lors 
des deux premiers déplacements. 
Hassan a fait les deux autres. 

Je crois sincèrement que l’assistant 
de tâches peut favoriser grandement 
le développement de l’autonomie 
chez les personnes vivant avec une 
déficience intellectuelle. De plus, il 
peut contribuer à augmenter l’estime 
de soi chez la personne  qui constate 
qu’elle peut rapidement et facilement 
réaliser une tâche sans l’aide ou la 
supervision d’un éducateur ou d’un 
parent. 

On peut imaginer plusieurs applica-
tions pour l’assistant  
(accompagnement  pour la réalisa-
tion d’une recette, aide pour la les-
sive, support pour l’utilisation d’un 
guichet bancaire, etc.). Ce genre de 
recherche est très important. Je suis 
convaincue que le support informati-
que pour les personnes présentant 
une déficience intellectuelle a de 
l’avenir. Soyons aux aguets! 

Pour nous, c’est décidé, nous allons 
acheter un ordinateur de poche à 
Joël. 

 

 

Grâce à son assistant personnel aux déplacements, Joël est capable de se déplacer de façon tout-à-fait autonome!  

« Ce fût une 

expérience 

réussie! Joël a 

fonctionné seul 

à plus de 80% 

du temps sans 

aucune 

intervention de 

notre part . 

Suite à cette 

expérience, je 

suis convaincue 

de l’efficacité 

de cet assistant 

pour les 

déplacements 

autonomes ». 



très impliqué au sein de l'American 
Association on Intellectual and Develope-
mental Disabilities AAIDD (ex-
représentant du Canada au conseil 
d'administration, président de 
l'AAIDD-QUÉBEC, président-élu du 
Technology Special Interest Group). Il 
est également membre du Terminology 
& Classification Committee qui travaille 
actuellement à la prochaine définition 
de la déficience intellectuelle. Le Dr 
Lachapelle siège également au conseil 
d’administration du Consortium Na-
tional de Recherche sur l'Intégration 
Sociale (CNRIS). De concert avec des 
collègues des États-Unis, de Belgique, 
de France, d'Espagne, de Suisse et 
d'Irlande, il a participé à la création du 
Groupe International de Recherche 
sur l'Autodétermination et la Qualité 
de vie (GIRAQ). En mai 2006, il a 
présidé le Sommet international en 

Le Docteur Yves Lachapelle est pro-
fesseur titulaire au département de 
Psychoéducation à l'Université du 
Québec à Trois-Rivières. Détenteur 
d’un baccalauréat en Psychologie, 
d’une maîtrise en Sciences de l'Éduca-
tion et d’un doctorat en Psychopéda-
gogie, il se spécialise dans la recher-
che sur l’intégration et l’inclusion 
sociale des personnes présentant une 
déficience intellectuelle. Il s’intéresse 
particulièrement aux domaines de 
l’autodétermination et de la participa-
tion sociale de ces personnes notam-
ment par le biais de l’utilisation de 
technologies de soutien à l’autodéter-
mination. À cet effet, le Dr Lachapelle 
est titulaire de la nouvelle Chaire de 
recherche sur les technologies de 
soutien à l’autodétermination (Chaire 
TSA) de l’Université du Québec à 
Trois-Rivières.  Par ailleurs, Yves est 

faveur de l'Alliance pour l'inclusion 
sociale qui a réuni plus de 1100 par-
ticipants représentant 27 pays et pour 
lequel il a reçu le Presidential Award de 
l’AAIDD.   
Ses collaborations étroites avec le 
milieu de l’intervention au Québec lui 
confère une expertise  qui permettra  
la transposition des résultats des 
activités de recherche de l’équipe en 
activités de formation adaptées aux 
besoins de l’intervention auprès des 
personnes présentant une DI et leurs 
proches.  Les travaux du Dr. Lacha-
pelle ont été publiés dans des revues 
scientifiques québécoises et interna-
tionales. Pour en connaître davantage 
sur le Dr. Lachapelle consultez son 
site Web. 
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